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1. Objectifs pédagogiques de la E – Formation 
Phosphoriales

• 1. Anticiper les tendances et les ruptures en intégrant dans sa pratique les différents outils de veille et 
de prospective proposés par la futurologie 

• 2. Animer des groupes d’innovation participative dans les organisations et les territoires en utilisant 
des méthodes de créativité inspirées du Design Thinking et de l’Agilité 

• 3. Occuper de façon plus participative la posture d’autorité en s’appuyant sur les principes de la 
facilitation 

• 4. Optimiser la créativité collective en mobilisant des outils digitaux partagés de recherche d’idées et 
de collaboration 

• 5. Inventer des dispositifs permettant de faire émerger la myriade d’idées qui sommeillent dans les 
communautés humaines 
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1. Un programme de formation en 48h 
• 1. Une partie théorique de 18 h en mode asynchrone comprenant : Accessible sur Klaxoon 

https://app.klaxoon.com/join/GBCJ34T24
- 5 modules d’auto-formation portant pour l’essentiel sur une exploration des défis auxquels nos économies et nos sociétés 

sont aujourd’hui confrontés 
- 10 modules présentant de façon détaillée les 130 exercices composant la méthode 

• 2. Une partie en mode synchrone de 30h structurée autour de : 
⁻ 9 web ateliers expérientiels de 2,5 h correspondant chacune à une étape clé d'une démarche d'innovation commençant 

par la recherche d'une idée d'un nouveau produit ou d'un service jusqu'à sa mise sur le marché. (22,5 h) 
⁻ Une soutenance partagée avec le collectif des certifiés (2h) 
⁻ 1 h coaching individuel sur un cas d’usage spécifique à l’activité du participant 
⁻ 2 webconférences d’approfondissement de 1,5h (3h) avec des intervenants chercheurs ou experts 

Un atelier d’analyse des pratiques 

3. La formation est accompagnée d’un kit d’animation comprenant :
₋ Une licence d'utilisation de la marque et de la méthode à des fins commerciales
- La remise d’un jeu de cartes en version cartonnée
₋ Un accès à la version digitale des cartes par smartphone et Iphone (valable 1 an)
₋ Accès gratuit à 3 plateformes d’idéation mutualisées (Mindomo – Limnu– Sparks) (Valable 1 an)
₋ 2 séances de co – développement d’analyse des pratiques
₋ Chaque année les participants reçoivent une nouvelle version de la méthode
- Accès à une communauté d’échange des expériences et des savoirs 
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1. Présentation des modules en mode synchrone  
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Premières formulation des attentes
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Première formulation des attentes 

Animer des groupes de travail, faciliter la concrétisation de projets innovants, accompagner les 
intrapreneurs/entrepreneurs sur leur parcours d'innovation
Evoluer vers un métier de facilitatrice en complément de compétences en Lean.
Le thème¨me m'intéresse. J'agis auprès d'associations, du secteur public ou privé et je souhaite approfondir la 
dimension innovation dans la démarche d'intelligence collective.
inventer des ateliers thématiques et animer l''atelier en étant dans une posture de facilitatrice du changement par 
un management participatif optimiser la créaativité collective en se formant et s''appuyant sur les outils digitaux 
mettre en lien par des dispositifs pedagogiques permettant de faire Ã©merger des idées Ã  partager pour des 
groupes
Avoir des outils diffÃ©rents en accompagnement participatif pour accompagner le dÃ©veloppement des 
activitÃ©s de mes clients
Développer des compétences de facilitation dans mon métier de coach professionnel en collectif
Devenir facilitateur en innovation participative notamment dans le cadre de projet de manifeste de marque que 
j'accompagne dans mon métier de design d'expériences de marques, talents et clients

Thématiques plus spécifique

Inventer un nouveau produit ou service ?
Animer une réunion de façon plus dynamique 2
 Analyser un problème et trouver des solutions en groupe ? 2
Améliorer l'expérience Client 3
Créer des rituels 1
Inventer un nouveau produit ou service ? 2
Animer une réunion de façon plus dynamique ? 2
Définir des objectifs de performance avec votre Ã©quipe ? 2

Mettre en place des ateliers collectifs thématiques (inventer et installer) animer et analyser (orientÃ©e solution) 
dans un moyen terme, en centre de santé, Ãªtre facilitatrice en innovation participative/ projet en élaboration 1


formulaire_20Fev

		Nom		PrÃ©nom:		E-Mail:		Adresse 		ComplÃ©ment d'adresse		Code postal		Ville		Pays		Fonction actuelle : 		Statut actuel :		TÃ©lÃ©phone 		Quand peut on vous joindre facilement ?		Mode de financement 		En cas de Nom de l'entreprise : (Si prise en charge de la cadre professionnel) 		Adresse de l'entreprise (Si diffÃ©rente de la votre)		ComplÃ©ment d'adresse		Code postal		Ville		Pays		Nom - prÃ©nom et fonction de la personne en charge de la formation dans l'entreprise		TÃ©lÃ©phone de la personne en charge de la formation 		DATE		TIME		IP

		ROUX		Laurent		laurent.roux@acsenscom.com		20, rue Auguste Renoir				63400		CHAMALIERES		France		CEO ACSENS		SalariÃ©		06 77 67 75 25				CPF, Personnel		ACSENS										France						7/20/22		11:53		92.184.107.28

		Martineau		Christophe		cmartineau@kadam.f		17 Rue de la Jarnillerie				44230		Saint Sebastien sur Loire		France		Consultant		Auto-entrepreneur		06 76 41 94 87						CPF		Kadam										France						cmartineau@kadam.f		7/28/22		18:18		90.52.214.105

		DEMATHIEU		Sylvie		sylviedemathieu@gmail.com		1201 route de saint-andrÃ©				74150		Crempigny-BonneguÃªte		France		617826679		plutot disponible		Consultante en intrapreneuriat		En Recherche d'emploi		Animer des groupes de travail, faciliter la concrÃ©tisation de projets innovants, accompagner les intrapreneurs/entrepreneurs sur leur parcours d'innovation		Analyser un problÃ¨me et trouver des solutions en groupe ?, Inventer un nouveau produit ou service ?, AmÃ©liorer l'expÃ©rience client ?, Animer une rÃ©union de faÃ§on plus dynamique ?				CPF												France								9/2/22		15:05		92.94.234.97

		Boucher		Carine		boucher.carine@orange.fr		187 Chemin des Ruelles				45130		Meung-sur-Loire		France		668821478						En Recherche d'emploi		Evoluer vers un mÃ©tier de facilitatrice en complÃ©ment de compÃ©tences en lean.		Accompagner un comitÃ© de direction dans la conception de sa stratÃ©gie ?, Analyser un problÃ¨me et trouver des solutions en groupe ?, AmÃ©liorer l'expÃ©rience client ?, Animer une rÃ©union de faÃ§on plus dynamique ?, DÃ©finir des objectifs de performance avec votre Ã©quipe ?		crÃ©er de rituels		CPF, Investissement personnel												France								9/21/22		16:24		88.138.235.17

		MARTINEAU		CHRISTOPHE		cmartineau@kadam.fr		17 RUE DE LA JARNILLERIE				44230		SAINT SEBASTIEN SUR LOIRE		France		676419487		Cela dÃ©pend des jours...				Dirigeant non salariÃ©		Le thÃ¨me m'intÃ©resse. J'agis auprÃ¨s d'associations, du secteur public ou privÃ© et je souhaite approfondir la dimension innovation dans la dÃ©marche d'intelligence collective.		Accompagner un comitÃ© de direction dans la conception de sa stratÃ©gie ?, Analyser un problÃ¨me et trouver des solutions en groupe ?, Animer une rÃ©union de faÃ§on plus dynamique ?				CPF												France								1/4/23		16:17		176.188.196.36

		ALARY		FLORENCE		alaryflorence2014@gmail.com		90 rue Alfred dumeril 31400 Toulouse				31400		90 rue Alfred dumeril 31400 Toulouse		France		663124430		le matin avant 10h		praticienne certifiÃ©e en hypnose et thÃ©rapies brÃ¨ves, et Ã  la Deshypnose ZÃ©ro mental, spÃ©cialiste du changement rapide		Auto-entrepreneur		inventer des ateliers thÃ©matiques et animer l''atelier en Ã©tant dans une posture de facilitatrice du changement par un management participatif optimiser la crÃ©ativitÃ© collective en se formant et s''appuyant sur les outils digitaux mettre en lien par des dispositifs pedagogiques permettant de faire Ã©merger des idÃ©es Ã  partager pour des groupes		Analyser un problÃ¨me et trouver des solutions en groupe ?, Inventer un nouveau produit ou service ?, Animer une rÃ©union de faÃ§on plus dynamique ?, DÃ©finir des objectifs de performance avec votre Ã©quipe ?		mettre en place des ateliers collectifs thÃ©matiques (inventer et installer) animer et analyser (orientÃ©e solution) dans un moyen terme, en centre de santÃ©, Ãªtre facilitatrice en innovation participative/ projet en Ã©laboration		CPF												France								2/3/23		13:08		86.250.248.114

		YAMEOGO FONTAIMPE		CARINE		CARINE.YAMEOGO@GMAIL.COM		60		place du coudert		63116		BEAUREGARD L'EVEQUE		France		660260372				DIRIGEANTE SASU		SalariÃ©, Dirigeant non salariÃ©		Avoir des outils diffÃ©rents en accompagnement participatif pour accompagner le dÃ©veloppement des activitÃ©s de mes clients		Accompagner un comitÃ© de direction dans la conception de sa stratÃ©gie ?, Analyser un problÃ¨me et trouver des solutions en groupe ?, Inventer un nouveau produit ou service ?, AmÃ©liorer l'expÃ©rience client ?, Animer une rÃ©union de faÃ§on plus dynamique ?				CPF												France								2/10/23		18:28		163.172.118.204

		CAMELIN		Isabelle		isabelle.camelin@jbconsultant.com		115 avenue du Comminges				31270		CUGNAUX		France		603492554						SalariÃ©		DÃ©velopper des compÃ©tences de facilitation dans mon mÃ©tier de coach professionnel en collectif		Analyser un problÃ¨me et trouver des solutions en groupe ?, Animer une rÃ©union de faÃ§on plus dynamique ?, DÃ©finir des objectifs de performance avec votre Ã©quipe ?				CPF												France								2/16/23		11:32		93.6.25.57

		blanchet		eddy		eddy.blanchet@dtalents.net		26 rue gramont				75002		Paris		France		637657673		lundi matin		business partner		SalariÃ©		Devenir facilitateur en innovation participative notamment dans le cadre de projet de manifeste de marque que j'accompagne dans mon mÃ©tier de design d'expÃ©riences de marques, talents et clients		Accompagner un comitÃ© de direction dans la conception de sa stratÃ©gie ?, Inventer un nouveau produit ou service ?, AmÃ©liorer l'expÃ©rience client ?, Animer une rÃ©union de faÃ§on plus dynamique ?, DÃ©finir des objectifs de performance avec votre Ã©quipe ?				Nom de l'OPCO, CPF		Dtalents consulting		29 avenue du GÃ©nÃ©ral Leclerc				87100		Limoges		France		Anna Jablonski		05 55 10 05 80				2/17/23		14:40		92.88.75.17





Feuil1

				Première formulation des attentes 



				Animer des groupes de travail, faciliter la concrétisation de projets innovants, accompagner les intrapreneurs/entrepreneurs sur leur parcours d'innovation

				Evoluer vers un métier de facilitatrice en complément de compétences en Lean.

				Le thème¨me m'intéresse. J'agis auprès d'associations, du secteur public ou privé et je souhaite approfondir la dimension innovation dans la démarche d'intelligence collective.

				inventer des ateliers thématiques et animer l''atelier en étant dans une posture de facilitatrice du changement par un management participatif optimiser la créaativité collective en se formant et s''appuyant sur les outils digitaux mettre en lien par des dispositifs pedagogiques permettant de faire Ã©merger des idées Ã  partager pour des groupes

				Avoir des outils diffÃ©rents en accompagnement participatif pour accompagner le dÃ©veloppement des activitÃ©s de mes clients

				Développer des compétences de facilitation dans mon métier de coach professionnel en collectif

				Devenir facilitateur en innovation participative notamment dans le cadre de projet de manifeste de marque que j'accompagne dans mon métier de design d'expériences de marques, talents et clients



				Thématiques plus spécifique



				Inventer un nouveau produit ou service ?

				Animer une réunion de façon plus dynamique		2

				 Analyser un problème et trouver des solutions en groupe ?		2

				Améliorer l'expérience Client		3

				Créer des rituels		1

				Inventer un nouveau produit ou service ?		2

				Animer une réunion de façon plus dynamique ?		2

				Définir des objectifs de performance avec votre Ã©quipe ?		2

				Mettre en place des ateliers collectifs thématiques (inventer et installer) animer et analyser (orientÃ©e solution) dans un moyen terme, en centre de santé, Ãªtre facilitatrice en innovation participative/ projet en élaboration		1







2. Accès à vos supports de formation

• Klaxoon sera notre support de départ. Vous pouvez y accéder en cliquant sur ce lien
et en utilisant l’adresse  mail que vous nous avez communiquée 
https://app.klaxoon.com/join/GBCJ34T24 (Klaxoon vous demandera peut être d’ouvrir un compte. Soyez tranquille c’est gratuit) 

Klaxoon vous permettra:  
- D’accéder aux modules d’auto-formation  
- Découvrir les espaces que nous utiliserons dans le cadre des web ateliers

• Zoom: https://us02web.zoom.us/j/5451935364 (Nous aurons toujours la meme salle)

⁻ ID de réunion : 545 193 5364
⁻ Si le son ne passe pas votre ordinateur vous pouvez utiliser ce numéro +33 1 70379729 #

• Vous pouvez aussi télécharger l’application Phosphoriales sur Google Play ou  pour 
les Iphone aller sur https://phosphoriales6.goodbarber.app/
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3. Accès aux supports pour animer vos communautés 
d’apprenants 

• Vous pourrez avoir besoin des supports en PPWT en français, anglais et 
bientôt espagnol en allant sur ce lien 
https://www.phosphoriales.com/Acces-a-la-E-Formation-et-aux-
supports-associes_a579.html

• Pour y accéder vous devez vous inscrire et quelques temps apres nous 
vous donnerons les droits pour télécharger ces supports. Pour s’inscrire 
voici le lien https://www.phosphoriales.com/subscription/

8

https://www.phosphoriales.com/Acces-a-la-E-Formation-et-aux-supports-associes_a579.html
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Pour résumer 

• https://www.phosphoriales.com est le site vitrine. Dans la rubrique 
créative académie vous retrouverez principales les supports PPWT et les 
enregistrements des web - ateliers

• https://www.phosphoriales.net est le site spécialement adapté aux 
applications téléphoniques pour Iphone et Android. Mais pour Android 
mieux vaut utiliser l’application Phosphoriales sur Google Play
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4. Adresses mails et téléphones des participants inscrits ou 
en voie d’inscription 
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Prénom Nom Mail Téléphone Adresse

Laurent ROUX lroux63@yahoo.fr 06 77 67 75 25 20 rue Auguste Renoir
63400 CHAMALIERES

Régine DANET danet.regine@cam-in.fr 06 62 08 56 96 20 chemin de Berri
33160 ST MEDARD EN JALLES

Sylvie DEMATHIEU sylviedemathieu@gmail.com 06 17 82 66 79 1201 route de Saint-André Chainex
74150 CREMPIGNY BONNEGUETE

Christophe MARTINEAU cmartineau@kadam.fr 06 76 41 94 87 17 Rue de la Jarnillerie
44230 ST SEBASTIEN SUR LOIRE

Carine FONTAIMPE carine.yameogo@gmail.com 06 60 26 03 72 60 place du Coudert
63116 BEAUREGARD L EVEQUE 

Edouard Kouakou YAO edouardyao1@gmail.com 22 50 70 99 23 302 Whatsap 01 B.P. 
7102 abidjan 01

Florence ALARY alaryflorence2014@gmail.com 06 63 12 44 30 90 rue Alfred Dumeril
31400 TOULOUSE

Blandine ? BOUEDO bbblandine63@hotmail.fr 06 50 05 81 11 8 rue de Toulon, 63200 Riom

Eddy BLANCHET eddyblanchet@outlook.com 06 37 65 76 73 26 Rue Gramont 75002 Paris

Olivier  CORCHIA olivier.corchia@groupepace.com
33.(0)6.15.10.57.58

Les Reynouards • 135 rue principale 07700 Gras

mailto:lroux63@yahoo.fr
mailto:danet.regine@cam-in.fr
mailto:sylviedemathieu@gmail.com
mailto:cc.martineau@sfr.fr
mailto:carine.yameogo@gmail.com
mailto:edouardyao1@gmail.com
mailto:alaryflorence2014@gmail.com


5. Le référentiel de compétences en amont de la 
formation à ouvrir avec Excel. 
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Référentiel de compétences de la méthode Phosphoriales

Compétences clés 

1. Comprendre les 8 grandes ruptures auxquelles les organisations et les territoires sont confrontées **
1.1 Transition écologique
1.2 Mutation des modèles économiques
1.3 L'entreprise 4.0
1.4 La question démographique
1.5 La transformation des organisations et du Management
1.6 Vers la fin du consumérisme ?


Référentiel Phosphoriales

				Référentiel de compétences de la méthode Phosphoriales



		Importance 		Compétences clés 		1		2		3		4



		***		1. Comprendre les 8 grandes ruptures auxquelles les organisations et les territoires sont confrontées **

				1.1 Transition écologique

				1.2 Mutation des modèles économiques

				1.3 L'entreprise 4.0

				1.4 La question démographique

				1.5 La transformation des organisations et du Management

				1.6 Vers la fin du consumérisme ?

				1.7 Ou va la capitalisme

				1.8 Les enjeux et les méthodes de la démocratie participative

				Démocratie participative avec Jo Spiegel

				Démocratie participative Quels outils Loïc Blondiaux 



		***		2. Connaître les sources d’inspiration de la méthode Phosphoriales ***

				2.1 De l’innovation managériale à l’Innovation participative : Esquisse du trajet anthropologique de la facilitation 

				2.2. Découvrir les principes et les méthodes du Design Thinking

				2.3 Animer un atelier de créativité

				2.4. Développer un projet en mode Scrum

				2.5 Les techniques de la facilitation



		****		3. Utiliser des méthodes d'animation participative visant à libérer l'imagination créative des participants

				2.1 Mettre en place une dynamique de groupe solidaire en utilisant les cartes brise- Glace

				2.2 Faire émerger des idées innovantes en utilisant les cartes brise Inspiration

				2.3 Prendre en compte les parties prenantes concernées en utilisant les cartes "Empathie"

				2.4 Développer ses capacités d'exploration en utilisant les cartes Idéation et les logiciels asscoiés

				2.5 Prototyper de différentes façons l'idée d'innovation en utilisant les cartes "Prototypage"

				2.6 Tester le produit ou le service en vraie grandeur en utilisant les cartes " Test"

				2.7 Structurer le projet en plan d'actions en utilisant les cartes "Structuration" et les logiciels associées

				2.8 Analyser les risques économiques, techniques, juridiques et politiques du projet en utilisant les cartes " Risques"

				2.9 Développer une communication impactante en s'entrainant avec les cartes " Communication"

				Le picth au cours d'un parcours phosphoriales

				2.10 Animer un réseau d'acteurs avec la sociocratie en utilisant les ressources technologiques d'Holaspirit



		**		4. Organiser et animer un groupe d'innovation participative **

				4.1 Concevoir des prestations de facilitation adaptées aux besoins des clients

				4.2 Les deux dimensions de l'animation de groupe d'innovation participative

				4.3 Rôle & Posture de la facilitation 

				4.4 Les techniques d'écoute active (CNV)

				4.5 Intégrer les apports des neurosciences pour comprendre le fonctionnement cognitif des participants



		****		5. Maîtriser les outils digitaux associés ***

				5.1 Utiliser les plateforme Wmaker (https://www.phosphoriales.com) et Goodbarber (https://www.phosphoriales.net

				5.2 Utiliser efficacement les principaux logiciels de cartographies heuristiques (Mindomo, Ayoa, Mindmanager)

				5.3 Utiliser efficacement Klaxoon et Limnu

				5.4 Découvrir la centaine d’applications associées à la méthode



						Echelle

						1		Emergence

						2		En voie d'acquisiation

						3		Peut présenter et ou agir en autonomie

						4. 		En dynamique d'approfondissement



https://phosphoriales.coorpacademy.com/discipline/dis_4ycHheVN9https://openclassrooms.com/fr/courses/4421146-animez-un-atelier-de-creativitehttps://openclassrooms.com/fr/courses/4511226-gerez-votre-projet-avec-une-equipe-scrumhttps://www.phosphoriales.com/1-Brise-Glace_a175.htmlhttps://www.phosphoriales.com/2-Inspiration_a176.htmlhttps://www.phosphoriales.com/3-Empathie_a177.htmlhttps://www.phosphoriales.com/4-Ideation_a178.htmlhttps://www.phosphoriales.com/4-Ideation_a178.htmlhttps://www.phosphoriales.com/6-Tests_a180.htmlhttps://www.phosphoriales.com/7-Structuration_a181.htmlhttps://www.phosphoriales.com/8-Risques_a182.htmlhttps://www.phosphoriales.com/0-Introduction_a327.htmlhttps://www.phosphoriales.com/9-Communication_a183.htmlhttps://www.phosphoriales.com/Trophee-de-la-creativite-2020-Executive-Master-en-Management-5-Groupe-ESC-Clermont-Business-School_a472.htmlhttps://www.phosphoriales.com/10-Animation_a184.htmlhttps://www.4tempsdumanagement.com/2-58-Integrer-la-communication-non-violente-dans-sa-pratique-de-manager_a7777.htmlhttps://www.4tempsdumanagement.com/2-58-Integrer-la-communication-non-violente-dans-sa-pratique-de-manager_a7777.htmlhttps://www.4tempsdumanagement.com/2-58-Integrer-la-communication-non-violente-dans-sa-pratique-de-manager_a7777.htmlhttps://www.4tempsdumanagement.com/2-58-Integrer-la-communication-non-violente-dans-sa-pratique-de-manager_a7777.htmlhttps://phosphoriales6.goodbarber.app/ressources/c/0https://www.youtube.com/watch?v=FMO7uIsbyB0https://www.youtube.com/watch?v=r1mSL4rbn4Ahttps://phosphoriales.coorpacademy.com/discipline/dis_N16Vxt4nlhttps://phosphoriales.coorpacademy.com/catalog?search=demographiehttps://phosphoriales.coorpacademy.com/microlearning/cha_Vk6KDOoGQ/623ef3fae8b16b001c5c388ahttps://phosphoriales.coorpacademy.com/discipline/dis_4yxIVgpgFhttps://www.youtube.com/watch?v=7ssdCJ1PRbIhttps://www.youtube.com/watch?v=zxaQQvN3POAhttps://openclassrooms.com/fr/courses/7231661-initiez-vous-au-design-thinking

RNCP36567BC04

				RNCP36567BC04 - Conduire des projets pour contribuer à l'innovation et à la transformation des organisations

				Formation appuyée sur le DipViGrM - Diplôme Programme Grande Ecole:du Groupe ESC Clermont BS https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36567/



				Liste de compétences		Modalités d'évaluation

				C4.1- Gérer des contextes professionnels ou d’études complexes, imprévisibles et qui nécessitent des approches stratégiques nouvelles		C4.1 / C4.2

				C4.2- Conduire un projet (conception, pilotage, coordination d’équipe, mise en œuvre et gestion, évaluation, diffusion) pouvant mobiliser des compétences pluridisciplinaires dans un cadre collaboratif 		Réalisation d’un projet intrapreneurial, entrepreneurial ou de transformation avec soutenance, en lien avec une entreprise.



https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36567/



6. Le référentiel de formation (Copier – Coller sur 
Word 
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Référentiel de formation de la méthode Phosphoriales (19 Février 2023) 

 

1. Comprendre les 8 grandes ruptures auxquelles les organisations et les territoires sont 
confrontées ** 

1.1 Transition écologique 

1.2 Mutation des modèles économiques 

1.3 L'entreprise 4.0 

1.4 La question démographique 

1.5 La transformation des organisations et du Management 

1.6 Vers la fin du consumérisme ? 

1.7 Ou va la capitalisme  

1.8 Les enjeux et les méthodes de la démocratie participative 

Démocratie participative avec Jo Spiegel  
Démocratie participative Quels outils Loïc Blondiaux  
 

2. Connaître les sources d’inspiration de la méthode Phosphoriales *** 

2.1 De l’innovation managériale à l’Innovation participative : Esquisse du trajet anthropologique de 
la facilitation  

2.2. Découvrir les principes et les méthodes du Design Thinking 

2.3 Animer un atelier de créativité 

2.4. Développer un projet en mode Scrum 

2.5 Les techniques de la facilitation 
 

3. Utiliser des méthodes d'animation participative visant à libérer l'imagination créative des 
participants *** 

2.1 Mettre en place une dynamique de groupe solidaire en utilisant les cartes brise- Glace 

2.2 Faire émerger des idées innovantes en utilisant les cartes brise Inspiration 

2.3 Prendre en compte les parties prenantes concernées en utilisant les cartes "Empathie" 

2.4 Développer ses capacités d'exploration en utilisant les cartes Idéation et les logiciels asscoiés 

2.5 Prototyper de différentes façons l'idée d'innovation en utilisant les cartes "Prototypage" 

2.6 Tester le produit ou le service en vraie grandeur en utilisant les cartes " Test" 

2.7 Structurer le projet en plan d'actions en utilisant les cartes "Structuration" et les logiciels 
associées 


Référentiel de formation de la méthode Phosphoriales (19 Février 2023)



[bookmark: _Toc102385647]1. Comprendre les 8 grandes ruptures auxquelles les organisations et les territoires sont confrontées **

[bookmark: _Toc102385648]1.1 Transition écologique

[bookmark: _Toc102385649]1.2 Mutation des modèles économiques

1.3 L'entreprise 4.0

1.4 La question démographique

1.5 La transformation des organisations et du Management

1.6 Vers la fin du consumérisme ?

1.7 Ou va la capitalisme 

[bookmark: _Toc102385655]1.8 Les enjeux et les méthodes de la démocratie participative

[bookmark: _Toc102385656]Démocratie participative avec Jo Spiegel 
Démocratie participative Quels outils Loïc Blondiaux 


2. Connaître les sources d’inspiration de la méthode Phosphoriales ***

2.1 De l’innovation managériale à l’Innovation participative : Esquisse du trajet anthropologique de la facilitation 

2.2. Découvrir les principes et les méthodes du Design Thinking

2.3 Animer un atelier de créativité

2.4. Développer un projet en mode Scrum

2.5 Les techniques de la facilitation


3. Utiliser des méthodes d'animation participative visant à libérer l'imagination créative des participants ***

[bookmark: _Toc102385657]2.1 Mettre en place une dynamique de groupe solidaire en utilisant les cartes brise- Glace

2.2 Faire émerger des idées innovantes en utilisant les cartes brise Inspiration

2.3 Prendre en compte les parties prenantes concernées en utilisant les cartes "Empathie"

2.4 Développer ses capacités d'exploration en utilisant les cartes Idéation et les logiciels asscoiés

[bookmark: _Toc102385661]2.5 Prototyper de différentes façons l'idée d'innovation en utilisant les cartes "Prototypage"

2.6 Tester le produit ou le service en vraie grandeur en utilisant les cartes " Test"

2.7 Structurer le projet en plan d'actions en utilisant les cartes "Structuration" et les logiciels associées

2.8 Analyser les risques économiques, techniques, juridiques et politiques du projet en utilisant les cartes " Risques"

2.9 Développer une communication impactante en s'entrainant avec les cartes " Communication"

Le picth au cours d'un parcours phosphoriales 

2.10 Animer un réseau d'acteurs avec la sociocratie en utilisant les ressources technologiques d'Holaspirit



[bookmark: _Toc102385668]4. Organiser et animer un groupe d'innovation participative **


4.1 Concevoir des prestations de facilitation adaptées aux besoins des clients

4.2 Les deux dimensions de l'animation de groupe d'innovation participative

4.3 Rôle & Posture de la facilitation 

4.4 Les techniques d'écoute active (CNV) 

[bookmark: _Toc102385671]4.5 Intégrer les apports des neurosciences pour comprendre le fonctionnement cognitif des participants


[bookmark: _Toc102385679]5. Maîtriser les outils digitaux associés ***


[bookmark: _Toc102385683]5.1 Utiliser les plateforme Wmaker (https://www.phosphoriales.com) et  

5.2 Utiliser efficacement les principaux logiciels de cartographies heuristiques (Mindomo, Ayoa, Mindmanager)

5.3 Utiliser efficacement Klaxoon et Limnu

5.4 Découvrir la centaine d’applications associées à la méthode



		Formation appuyée sur le module RNCP36567BC04 - Conduire des projets pour contribuer à l'innovation et à la transformation des organisations du diplôme Programme Ecole du Groupe ESC Clermont Business School



		"https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36567/"DipViGrM - Diplôme Programme Grande Ecole: https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36567/



		

		



		Liste de compétences

		Modalités d'évaluation



		C4.1- Gérer des contextes professionnels ou d’études complexes, imprévisibles et qui nécessitent des approches stratégiques nouvelles

		C4.1 / C4.2



		C4.2- Conduire un projet (conception, pilotage, coordination d’équipe, mise en œuvre et gestion, évaluation, diffusion) pouvant mobiliser des compétences pluridisciplinaires dans un cadre collaboratif 

		Réalisation d’un projet intrapreneurial, entrepreneurial ou de transformation avec soutenance, en lien avec une entreprise.













7. Un bonus : Les interchantiers méthodologiques 
• Pour faciliter une utilisation plus rapide des outils Phosphoriales, nous 

vous proposons d’organiser des ateliers complémentaires gratuits 
centrés sur les cas d’usages que vous auriez à traiter ou que vous êtes en 
train de traiter. Cette solution vous permettra d’intégrer plus rapidement 
la méthode à vos pratiques. 

• Nous allons réétudier les besoins que vous avez exprimés pour ajuster 
au mieux ces ateliers complémentaires qui s’inscrivent dans ce que 
certains appellent maintenant la « pairagogie ». Nous définirons 
ensemble un calendrier complémentaire à celui qui a été proposé et qui 
reste évidemment facultatif. 

• Concrètement si vous avez des thèmes spécifiques liés à vos activités en 
cours que vous souhaitez aborder sous l’angle de la facilitation , merci de 
nous les communiquer par mail. 
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8. Attestation de formation &  certification 

• Les participants ayant accompli la totalité du Parcours recevront une 
attestation de formation Intitulé Devenir Facilitatrice Teur en Innovation 
Participative » (Titre déclarée de la formation sur EDOF)

• Phosphoriales délivrera une certification en techniques de facilitation au 
service de l’Innovation Participative remise par Phosphoriales associée à 
une licence d’exploitation de la marque et des outils

• Le groupe ESC BS délivrera une certification au sens du RNCP. Celle – ci 
passera par : 

- La réussite à 80% d’un questionnaire en lien avec le référentiel de formation
- La présentation d’un projet d’intervention passé ou à venir intégrant certains outils de la méthode 
Phosphoriales
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La proposition de Valeur : 
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• Accès aux 15 modules d'autoformation
• Accès aux 10 web ateliers expérientiels
• 1 jeu de cartes en version cartonnée
• Accès à l'application Smartphone (Valable 1 an)
• Accès gratuit mutualisée pendant 1 an à 3 plate 

formes  d’idéation (Mindomo – Limnu – Etincel)
• Participation à 2 ateliers d'échange de pratique 

entre pairs (pairpédagogie)
• 2 séances de coaching à la préparation de cas 

d'usages liés à votre activité
• Une révision annuelle de la méthode avec les 

supports pédagogiques optimisés
• Licence d’exploitation de la marque et des outils
• Accès à un réseau de consultants et chercheurs  en 

facilitation pour progresser ensemble



Intervenants
• JC Casalegno: Enseignant chercheur en Management et  Innovation Participative (IFACE - ESC Paris) Il a été consultant pendant 

plusieurs années pour des sociétés de conseil comme le CESI, l’Institut d’Expansion et la société ACTAN. A travers ces 
expériences, il est intervenu dans plus d’une centaine d’entreprises. Ses thèmes de recherche portent sur l’imaginaire dans les 
organisations et l’évolution des pratiques managériales. Il est également co-fondateur du programme PEOPLE (Programme 
d’Etudes sur les Organisations Post-managériales et la Libération des Entreprises). Il est aussi créateur fondateur du 
webmagazine « Les 4 Temps du Management » et de la méthode d’innovation Participative « Phosphoriales ». 

• Avec la participation de 

• Rachid Oumlil : Professeur en Management de l’Innovation et de technologies Digital à  ENCG-Agadir (Morocco) Research 
Associate Professor at ACSIC (Spain), Dayananda Sagar Business School (India)

• Brigitte Nivet : Docteure en sciences de gestion. Ses domaines de recherche concernent la GRH, le management responsable et 
les innovations sociale et managériale.  Elle enseigne la GRH et le management au sein de l’ESC Clermont Business School, 
qu’elle a rejoint en 2005 après avoir consacré vingt années au service du développement des personnes et de 
l’accompagnement RH des entreprises. Elle est co-fondatrice du Programme d’Etudes sur les Organisations Post-managériales 
et la Libération des Entreprises et dirige un Mastère Spécialisé en GRH & Innovations managériales.

• Helga Foure Yoopen: Professeur de Management au Groupe ESC Clermont, docteur en sciences de gestion. Elle est  
responsable de plusieurs MSc et d’enseignant-chercheur et intervient dans de nombreux pays sur  sur la communication intra-
et inter-organisationnelle, le partage des connaissances et la confiance dans les organisations.
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Le réseau Phosphoriales en formation…(Organisation sociocratique)
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Communauté
JC Casalegno

Valentine Michel
+ 13 Consultants certifiés 

Marketing 
digital

Seb 
Santas
Facebook + 

Linkedin

Laboratoire de 
Recherche en design 

d’innovation 
Dr Rachid Oumlil

Président du Centre Africain de Recherche 
pour l’Innovation et le Développement

François Lemerlu
Dr Khalid Djeriri ?

Dr Helga Youpen- Faure
Etc…

Certification



Parcours professionnel 
• Psychologue Clinicien 

• Entrepreneuriat Social (1972 – 1985)

• ESC Paris (1985 - 1987)

• Consultant CESI (1987 – 1990)

• Société ACTAN (1990 – 2012) –
EXPANSION – Les ECHOS

• Professeur Consultant au Groupe ESC 
Clermont (1990 – 2023)

• 2000 – 2012 : Accompagnement hebdomadaire au 
développement de la société Global Technologie (Stratégie 
multisites - Création du premier Intranet)

• 2002: Conception d’un programme de formation multimédia en 
management pour les Echos

• 2005: Réalisation d’une étude financée par l’Europe sur la 
Formation Ouverte et à distance ( Rédaction du guide)

• 2006: Création du Webmagazine « Les 4 Temps : 25000 Cadres et 
dirigeants / mois + 1 000 000 de pages lues en 2019 + E-services)

• Création d’une trentaine de sites avec la solution Wmaker.et 
Goodbarber

• Création de l’activité et du site Phosphoriales (2019)

• Conception du nouveau programme Bachelor Communication 
digitale et E – Business (ESC Clermont Business School)

• Membre de l’association International de la Faclitation
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Rendre visible et audible la myriade d’idées qui sommeillent 
dans les organisations et les communautés humaines

https://www.phosphoriales.com/E-Formation-certifiante-a-l-Innovation-Participative-Methode-Phosphoriales_a253.html

https://www.phosphoriales.com/E-Formation-certifiante-a-l-Innovation-Participative-Methode-Phosphoriales_a253.html
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